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Agenda

10:00 Uhr
11:15 Uhr
12:15 Uhr

13:30 Uhr
14:40 Uhr
15:40 Uhr
16:00 Uhr

Eckhard Kummrow
19.03.2018

BegrufRung und Einfihrung
Vortragsrunde |

Mittagessen

Vortragsrunde Il

Vortragsrunde Il

Abschluss | Kaffee und Kuchen
Verabschiedung




Aussteller

Bibliotheca  Herr Schagen
EasyCheck Herr Randecker
Lyngsoe Herr Meyer
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Offene Bibliothek — Open Library

« Ausweitung der Offnungszeiten

Eckhard Kummrow ﬂ

19.03.2018

Differenz zwischen Wunscharbeitszeiten des
Personals und Wunschbesucherzeiten der

Kunden




Offene Bibliothek — Open Library

e Ohne Auskunft und Beratung

— Nicht jeder Besuch bendtigt Beratung
e Prasenznutzung (z.B. Zeitungsleser)
e Abholung von Vormerkungen
o Arbeitsplatz
o Treffpunkt
* Internetnutzung

Eckhard Kummrow ﬂ
19.03.2018




Offene Bibliothek — Open Library

 FUr einen ausgewahlten Nutzerkreis
— Nutzende mit gultigem Ausweis

— Zugang fur Kooperationspartner und
Multiplikatoren

« Kindergarten, Schulen, VHS-Kurse ....
— Einschrankungen nach Altersgruppen

Eckhard Kummrow ﬂ
19.03.2018




Offene Bibliothek — Open Library

o Mit technischer Unterstutzung
— Zugangskontrolle
— Notrufsystem

— VideoUberwachung
e gem. Datenschutzbestimmungen

— RFID
« Ausleihe, Ruckgabe, Abholung von Reservierungen

— Kassenautomaten
e Geblhren

Eckhard Kummrow ﬂ * 7
19.03.2018




Hamburger Offentliche
Blcherhallen

Carolin Rohrsen: Mehr Flexibilitat und
langere Offnungszeiten: die Offene
Bibliothek bel den Bucherhallen Hamburg.

Rendsburg 2017. Vortrag auf dem EDV-Fachstellenseminar.
http://bit.ly/2DBkJCO

Eckhard Kummrow ﬂ
19.03.2018



http://bit.ly/2DBkJC0

Blcherhallen Hamburg

« Konzept einer hybriden Stadtteilbibliothek
— Beginn 2012
— Nach danischem Vorbild
— Mittagspause ohne Personal

— Offnung wahrend Wochenmarkt
Samstagvormittag

Eckhard Kummrow ﬂ
19.03.2018




Open Libraries in Danemark

Anzahl von Open Libraries in Danemark
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Quelle: Bibliothek Silkeborg, Stand Februar 2013
Eckhard Kummrow ﬂ
19.03.2018
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Nutzerschaft iIn Danemark

e Kurzaufenthalter
 Nutzer mit Kindern (Familien, Grol3eltern...)

 Nutzer, die sich vom Raum Bibliothek
Inspirieren lassen wollen

* Nicht-Nutzer, die den Raum fur andere
Zwecke nutzen wollen (Zeitung lesen,
Treffen mit anderen Personen)

Auswertung einer Umfrage an 81 danischen Bibliotheken

Eckhard Kummrow ﬂ * 11
19.03.2018




OpenLibrary Bucherhallen

 Mal3hahmen
— Aul3entur mit elektronischer Verriegelung
— Zugang uber einen Eingangscomputer
— Identifikation durch Datenabgleich
— Videouberwachung

Eckhard Kummrow ﬂ
19.03.2018
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OpenLibrary Bucherhallen

e Technik
— RFID
— Softwareanpassungen
— Lichtschaltung
— Alarm

Eckhard Kummrow ﬂ
19.03.2018
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OpenLibrary Bucherhallen

e Organisation

— Raumveranderungen
o Wohlfuhlcharakter
» Thekenumbau

— Betriebsvereinbarungen
— Datenschutz
— Turstopper

Eckhard Kummrow ﬂ
19.03.2018
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OpenLibrary Bucherhallen

e Sicherung
— Arbeitsplatze
— EC-Cash-Gerat
— Dienstdrucker
— Netzwerkdosen
— Telefon

— Medien
o Konsolenspiele
e Ting und TipTol

Eckhard Kummrow ﬂ
19.03.2018
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OpenLibrary Bucherhallen

« Erfahrungen
— Checklisten fur Mitarbeitende hilfreich

— Keine Diebstahle, Sach- oder
Medienbeschadigungen

— Wohlfuhlcharakter und Aufenthaltsqualitat
optimiert
OpenLibrary erganzt die
personalbesetzten Offnungszeiten

Eckhard Kummrow ﬂ *
19.03.2018

16



OpenLibrary iIs a balance
between
trust and control!

Danischer Standpunkt




Erwartungsabfrage

 Intention?
» Hoffnungen - Angste?

Eckhard Kummrow ﬂ
19.03.2018
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Raumplanung

11:15] 13:30 | 15:15

102 — Bibliotheca
103 — EasyCheck
104 — Lyncsoe
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Hessische Fachstelle fur Offentliche Bibliotheken
65185 Wiesbaden | Rheinstr. 55/57

TEL 0611 —9495-1873 |-1872

FAX 0611 - 9495-1874

MAIL eckhard.kummrow@hs-rm.de

MAIL jens.krauss@hs-rm.de

WEB www.HessenOebib.de

Eckhard Kummrow ﬂ *
19.03.2018
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